
CONDITIONS GENERALES
1. DEFINITIONS 
Liste : désigne une liste de naissance en ligne. 
Babyzou.ch : désigne le site Internet situé à l’adresse www.babyzou.ch. 
Don : Somme (en CHF) versée par un donateur. 
Utilisateur : L’utilisateur est toute personne qui utilise le site www.babyzou.ch ou l’un des ses services. 
Donateur : Le donateur est toute personne qui participe partiellement ou totalement à l’achat d’un article sur une liste de 
naissance Babyzou. 
Client : Le terme «Client» désigne une personne ayant un compte fidélité Babyzou

2. OBJET 
Les présentes Conditions Générales ont pour objet de définir les modalités de mise à disposition des services de la liste de 
naissance Babyzou et les conditions d’utilisation par le client.

La souscription ou la participation à une liste de naissance Babyzou, en magasin ou sur le site www.babyzou.ch, impli-
que le respect des termes des présentes conditions et leur acceptation.

Au cas où l’utilisateur ne souhaiterait pas accepter tout ou partie des présentes conditions, il lui est demandé de renoncer 
à tout usage des services proposés par Babyzou S.A.

3. ACCES AU SERVICE LISTES DE NAISSANCES EN MAGASIN ET EN LIGNE BABYZOU.CH 
La liste de naissance Babyzou doit être établie en magasin avec un vendeur et n’est accessible qu’aux clients  
titulaires d’un compte fidélité Babyzou

La liste de naissance peut être mise en ligne gratuitement, à la demande du client, sur le site babyzou.ch pour consulta-
tions et paiements.

Les moyens de paiement mis à disposition sont Postfinance, Visa et Mastercard.

Les produits achetés sur une liste de naissance ne donnent pas de points de fidélité.

Les conditions d’achats sont pré-établies avec le vendeur lors du choix de la liste en magasin et valent comme accord défini-
tif en terme de prix, de réservation et de commande de la part du client et de Babyzou

La liste de naissance est accessible gratuitement à tout utilisateur disposant d’un accès à l’internet sur le site  
www.babyzou.ch. 

Tous les coûts afférents à l’accès au site sont exclusivement à la charge de l’utilisateur.

Babyzou se réserve la possibilité d’interrompre, de suspendre momentanément ou de modifier sans préavis l’accès à 
tout ou partie du site, afin d’en assurer la maintenance, ou pour toute autre raison, sans que l’interruption n’ouvre droit à 
aucune obligation ni indemnisation.

4. PROPRIETE INTELLECTUELLE 
Le site babyzou.ch, notamment son contenu : photographies, images, illustrations, animations, textes, designs,  
sont protégés par le droit en vigueur en Suisse. Babyzou S.A. est le titulaire exclusif de l’intégralité des droits de proprié-
té intellectuelle sur le site et son contenu.

5. LES PARTICIPATIONS AUX CADEAUX / DROIT DE REVOCATION 
Les produits offerts par les donateurs ne sont pas remboursables mais peuvent être, à la demande des parents, remplacés par 
d’autres articles considérés comme prioritaires lors de l’établissement de la liste. 

6. EVOLUTION DU PRESENT CONTRAT 
Babyzou se réserve le droit de modifier les termes, conditions et mentions des présentes conditions générales à tout mo-
ment.

Il est donc conseillé aux utilisateurs de les consulter régulièrement sur le site internet www.babyzou.ch.

7. TVA INCLUS DANS LE PRIX 

8.CONFIDENTIALITE 
Babyzou.ch s’engage à respecter la confidentialité des informations fournies par les utilisateurs.

a.	Droit d’accès 
	 Conformément à la loi relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, vous disposez des droits d’opposition, 	
	 d’accès et de rectification des données vous concernant. Ainsi, vous pouvez exiger que soient rectifiées,  
	 complétées, clarifiées, mises à jour ou effacées, les informations vous concernant qui sont inexactes, incomplètes, 	
	 équivoques, périmées ou dont la collecte ou l’utilisation, la communication ou la conservation est interdite.

b.	Transmission des données à des tiers  
	 Nous pouvons être amenés à transmettre vos données personnelles à des sociétés partenaires afin de vous faire 	
	 bénéficier d’offres commerciales appropriées. Si vous souhaitez que ces informations ne soient pas transmises à 	
	 ces partenaires, vous pouvez soit le stipuler en cochant la case prévue à cet effet lors de votre inscription, soit 		
nous en informer par mail à l’adresse zou@babyzou.ch.

9. For juridique 
Le Canton de Vaud (Suisse) est le lieu où les tribunaux sont compétents en cas de litige.


